The Travel Experts

Zugreise | Afrika | Stidafrika

Shongololo: Der Dunenexpress - WESTBOUND

Von Pretoria nach Swakopmund - 12 Tage
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Diese spektakulare, 12-tagige Reise beginnt in Pretoria und schlangelt sich bis zur Kiste von Namibia - ein Land
von unvergleichlicher Schénheit, mit viel Sonnenschein und schier endlosen Weiten. Der erste Stopp ist in
Kimberley um dort das Big Hole und das Diamantenminenmuseum zu besuchen. Danach geht es weiter nach
Upington, wo wir einen Stadtrundgang und eine Weinverkostung erleben werden.

Nach der Grenzuberquerung werden Sie den Fish River Canyon sehen, der der zweitgrosste Canyon nach dem
Grand Canyon in den USA ist. Sie werden dort auch die historischen Stadte Luderitz, Kolmanskop und
Keetmanshoop besichtigen. Am 7. Tag werden Sie in der Sossusvlei Lodge Ubernachten, die von den
atemberaubenden Dinen des Namib-Naukluft Parks umgeben ist. Wir werden hier dem natirlichen Sesriem
Canyon und der 170m hohen ,Star-Dune’ (Sternendiine) einen Besuch abstatten.

Unser Zug wird dann die Stille der Kalahari Wiste verlassen und uns nach Windhoek bringen, wo wir eine
Stadtrundfiihrung erleben. Am 10. Tag reisen wir zum Etosha Nationalpark fiir eine Safari und zur Ubernachtung.
Die Reise endet in der malerischen Kistenstadt Swakopmund.

Diese Reise ist auch in umgekehrter Reihenfolge (Riickfahrt) zu buchen.

Tag 1 - Zugabfahrt in Pretoria

Tag 2 - Tour durch Kimberley

Tag 3 - Stadtrundgang durch Upington und Wein- / Brandweinverkostung

Tag 4 - Besichtigung des Fish River Canyons

Tag 5 - Tour durch Kolmanskop und Luderitz

Tag 6 - Tour durch Keetmanshoop

Tag 7 - Ubernachtung in der Sossusvlei Lodge und Besichtigung des Sesriem Canyons
Tag 8 - Sonnenaufgang auf Dine 45 und Panoramafahrt durch den Namib-Naukluft Park
Tag 9 - Windhoek Stadtrundgang

Tag 10 - Ubernachtung und Safari im Etosha Nationalpark.

Tag 11 - Morgendliche Safari im Etosha Nationalpark und Riickkehr zum Zug

Tag 12 - Ankunft in der Klstenstadt Swakopmund und Abschied vom Zug

Die Kosten der Reise pro Person in eine Richtung beinhalten:

Unterkunft mit Abendessen und Frihstiick (Halbpension, pro entsprechender Strecke)
¢ Von einem Reiseflhrer begleitete Ausflige

Eintritte zu den besuchten Orten des Programms

Gebuhren der jeweiligen Lander

Die Kosten zur Unterkunft ausserhalb des Zuges beinhalten:

e Unterkunft / Zimmer
e Mabhlzeiten in den Lodges / Hotels / Clubs / Resorts
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Exklusiv sind:

Mittagessen

Alle Getranke

Waschedienst

e Vergltungen

Golfplatzkosten (nur fur die Good Hope / Golf-Reise relevant)
e Visa

¢ Reiseversicherung

Exklusiv bei der Unterkunft ausserhalb des Zuges sind:

e Getranke
e Wasche
e PersOnliche Ausgaben
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14:30 Uhr Zugabfahrt vom Rovos Bahnhof in Pretoria in Richtung Kingswood zur Ubernachtung.

10:00 Uhr Besuch des Big Holes und des Diamantenminenmuseums in Kimberley.
12:30 Uhr Rickkehr zum Zug in Kimberley und Abfahrt Richtung Upington.

Kimberley

Kimberley ist die Hauptstadt des Northern Cape und fiir die Entdeckung der Diamanten beriihmt, die 1893 zu
seiner Grindung fuhrten. Die Hohepunkte dieses Tages sind der Besuch des Big Holes und des
Diamantenminenmuseums.

9:00 Uhr Morgendlicher Stadtrundgang durch Upington und Weinverkostung im Belazel Brandy- & Weinkeller.
12:00 Uhr Abfahrt in Upington mit dem Zug Richtung Nakop fiir den Grenziibergang nach Namibia. Ubernachtung
in Holoog.

Stadtrundgang durch Upington

Wir besichtigen die historischen Gebaude und Statten von Upington, darunter auch das Eselsdenkmal, das den
Arbeitseseln gewidmet ist, die beim Bau der Eisenbahnstrecke entlang des Orange Rivers halfen.

Danach werden wir fUr eine Besichtigung und Verkostung den Belazel Brandy- & Weinkeller betreten und
anschliessend zum Zug zurtickkehren.

Zuruckgelegte Strecke: 80 km.

9:00 Uhr Morgendliche Besichtigung des Fish River Canyons, des grossten Canyons der Stidhalbkugel.
12:30 Uhr Riickkehr zum Zug und Abfahrt Richtung ,Aus’ fiir die Ubernachtung.

Fish River Canyon

Der Fish River entspringt im Zentrum des Landes, bevor er im Stden an der Grenze zwischen Namibia und
Sudafrika in den Orange River fliesst. Auf seinem Weg hat der Fluss den grossen Fish River Canyon geformt - der
der grosste Canyon auf der Studhalbkugel ist und wahrscheinlich nur dem Grand Canyon in den USA nachsteht. Die
weite, felsige Landschaft bricht hier in einer Reihe von spektakuldren Klippen und Schluchten auf, in die sich der
maandrierende Fluss 500m tief eingeschnitten hat. Seine Ausmasse sind beeindruckend: 161km lang, bis zu 27km
breit und bis zu 550m tief.

Zuruckgelegte Strecke: 180 km.

9:00 Uhr Ganztagige Tour durch die Geisterstadt Kolmanskop und durch Luderitz, das flir seine Kolonialarchitektur
und sein Wildleben berihmt ist.
18:00 Uhr Abfahrt des Zuges Richtung Keetmanshoop zur Ubernachtung.

Lideritz und Kolmanskop

Laderitz liegt am Ende der erst klrzlich geéffneten Eisenbahnstrecke nach Keetmanshoop. Auf dem Weg zu der
Geisterstadt Kolmanskop werden wir womaglich die legendaren Pferde sehen, die den Geriichten zufolge in der
Namib Wuste leben.

Lideritz ist fur sein Museum, seine koloniale Architektur und sein Wildleben bekannt, inklusive Robben, Pinguine,
Flamingos und Straussenvogel.

9:00 Uhr Morgendliche Tour durch Keetmanshoop. Besichtigung des Giant’s Playground mit seinen 20km langen
Doleritgangen und des Quiver Tree Waldes, der bis zu 300 verschiedene Arten der Aloe Dichotomie beherbergt.
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13:00 Uhr Rickkehr zum Zug und Abfahrt Richtung Mariental.

Keetmanshoop

Wir werden den Giant’s Playground mit seinen 3 -5 m breiten und bis zu 20km langen Doleritgangen besuchen
(Dolerit ist ein koérniger Basalt). Ausserdem werden wir den Quiver Tree Wald besuchen, der bis zu 300
verschiedene Arten der Aloe Dichotomie beherbergt. Die Aste und Zweige dieser préhistorischen, 3 -5 m hohen
Baume reichen gen Himmel und sind ein fantastisches Motiv fir zahlreiche Fotos.

Zuruckgelegte Strecke: 80 km.

8:00 Uhr Transfer zur Sossusvlei Lodge im Namib-Naukluft Park. Besuch des Sesriem Canyons, der seit Millionen
von Jahren durch den Tsauchab Fluss geformt wird. Ubernachtung in der Lodge.

Sesriem Canyon

Der Tsauchab Fluss hat den Sesriem Canyon seit Millionen von Jahren geformt und diese Gegend ist eine der
wenigen, die das ganze Jahr Gber Wasser fuhren. Die ersten hollandischen Entdecker benannten diesen Canyon
deshalb so, da sie sechs (Ses) Lederriemen (riem) aneinander binden mussten um ein genligend langes Seil zu
haben, an dem sie die Wassereimer befestigen konnten um aus dem Canyon Wasser zu schépfen.

Geniessen Sie den Sonnenaufgang von der Diine 45 mit anschliessendem Brunch in der Lodge. Panoramafahrt
durch den Namib-Naukluft Park.

8:00 Uhr Abfahrt mit dem Zug Richtung Rehoboth zur Ubernachtung.

Die Diinen in der Namib

Die Dunen der Namib entstanden allein durch die Kraft des Windes, der den Sand von der Klste landeinwarts blies.
Der Sand ist hier 5 Millionen Jahre alt und besitzt durch den Gehalt an Eisenoxiden eine rotliche Farbe. Mit dem
sich andernden Tageslicht, verandert sich auch das charakteristische Farbenspiel der Sanddinen - hichst
interessant fir die Fotografie.

Der Wind in der Sossusvlei Gegend blast aus allen Richtungen und hat somit die hiesigen, beriihmten
LSternendinen” geformt.

9:00 Uhr Stadtrundgang durch Windhoek. Besichtigung des TransNamib Transportmuseums, der , Alte Feste", der
lutherschen Kirche (ein auffalliges Wahrzeichen der Gegend) und des Namibia Craft Centre (Handwerks- und
Handarbeitszentrum) im alten Brauereigebaude.

2:00 Uhr Ruckkehr zum Zug und Abfahrt Richtung Otjiwarongo.

Windhoek

Die attraktive Stadt Windhoek befindet sich in Namibias zentralem Bergland und wird von den beeindruckenden
Auas- und Erosgebirgen umgeben. Unser Stadtrundgang durch Windhoek beginnt mit der Besichtigung des
TransNamib Transportmuseums. Das Museum befindet sich im Bahnhof von Windhoek und wurde in den Jahren
1912 und 1913 errichtet. Vor dem Gebaude des Museums steht die Schmalspurlokomotive aus dem Jahre 1900, die
zwischen Swakopmund und Windhoek hin und her fuhr. Das Museum in der Burg der ,Alte feste” bietet
wunderbare Ausstellungen, inklusive der Social History Gallery und der Unabhangigkeitsausstellung. Beide geben
eine ausgezeichnete Einsicht in die komplexe Geschichte Namibias. Am oberen Ende der Robert Mugabe Avenue
steht die Christuskirche - eine evangelische, luthersche Kirche, die weithin sichtbar ist und aus dem lokalen
Sandstein im Jahre 1910 errichtet wurde. Die Architektur der Kirche wird durch romanische, neo-gotische und
Jugendstil-Einfliisse gepragt und die Buntglas-Fenster der Kirche wurden von Kaiser Wilhelm Il. persénlich gestiftet.
Unser letzter Stopp ist im Namibia Craft Centre (Handwerks- und Handarbeitszentrum) im alten Brauereigebaude.

Zuruckgelegte Strecke: 50 km.

9:30 Uhr Transfer zur Lodge im Etosha Nationalpark. Safari. Ubernachtung in der Lodge.

Copyright 2024 zugreisen.ch, by TCTT GmbH, Seefeldstr. 128, CH-8008 Zurich | PDF generiert am 25.04.2024 15:14:18



Etosha Nationalpark

Der Nationalpark bietet ausgezeichnete Safarimdglichkeiten in einem von Afrikas best zuganglichen Gebieten.
Zebras und Springbdcke bedecken die Landschaft bis zum Horizont, wahrend zahlreiche Wasserstellen bedrohte
Lebensarten wie das Schwarze Rhinozeros, Lowen, Elefanten und unzahlige Antilopen anziehen.

Geniessen Sie eine morgendliche Safari bevor Sie in der Lodge Auschecken und zum Zug zurlckkehren.

15:00 Uhr Ankunft am Zug in Otjiwarongo und Abfahrt Richtung Kranzberg fiir die Ubernachtung.

11:30 Uhr Ankunft im Bahnhof von Swakopmund, Ende der Reise. Auschecken aus dem Zug und Transfer zum
Hotel.

Swakopmund

Die Kistenstadt Swakopmund an der Westklste Namibias hat einen ganz besonderen Charme. Es dhnelt einem
kleinen bayrischen Dorf zwischen Wiste und Ozean und verbreitet eine entspannte und friedvolle Atmosphare. Der
Grund fur sein kontinentales Flair sind die zahlreichen Jugendstilhauser aus der Zeit des frihen 20. Jahrhunderts.
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Gold ZAR 125'000

Emerald ZAR 172'000
Gold ZAR 125'000
Emerald ZAR 172'000

Hinweis: Preise pro Person

Die Kosten der Reise pro Person in eine Richtung beinhalten:

Unterkunft mit Abendessen und Frihstiick (Halbpension, pro entsprechender Strecke)
Von einem Reiseflihrer begleitete Ausflige

Eintritte zu den besuchten Orten des Programms

GebUhren der jeweiligen Lander

Die Kosten zur Unterkunft ausserhalb des Zuges beinhalten:

e Unterkunft / Zimmer
e Mabhlzeiten in den Lodges / Hotels / Clubs / Resorts

Exklusiv sind:

Mittagessen

Alle Getranke

Waschedienst

Vergltungen

Golfplatzkosten (nur fur die Good Hope / Golf-Reise relevant)
Visa

Reiseversicherung

Exklusiv bei der Unterkunft ausserhalb des Zuges sind:

e Getranke
e Wasche
¢ Personliche Ausgaben

Diese Vorteile gibt es nur bei TCTT

Airport Lounge in Ziirich
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Starten Sie Ihre Traumreise ohne Stress. Wir laden Sie zu einem Lounge Aufenthalt ein. Geniessen Sie kostenlos
Drinks sowie Mahlzeiten.

Limousinen-Service
Ihre Traumreise beginnt bereits in der Schweiz. Bei der Abreise offerieren wir Ihnen einen Limousinen Service zum
Flughafen Zurich (bis 30 km).

Friahbucherrabatt CHF 150 pro Person bis 31. Oktober fiir Abreisen im Folgejahr

Wahrungsvorteil
Wir haben mit den meisten Zligen direkte Vertrage. So haben Sie bei uns immer den offiziellen Preis.

Langste Erfahrung mit Zugreisen weltweit
TCTT war der erste Anbieter in der Schweiz mit einem Vollangebot an Zugreisen weltweit.

Grosstes Angebot an Zugreisen weltweit
TCTT hat in der Schweiz garantiert das gosste Angebot an Zugreisen weltweit.

Bestpreisgarantie
Sollten Sie die gleiche Reise zu einem glnstigeren Preis finden, dann erstatten wir Ihnen die Differenz zurick.
(Kontaktieren Sie uns firr die genauen Bedingungen).
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Allgemeine Informationen
Anschreibungen

Gaste kdnnen wahrend der ganzen Reise fir alle Leistungen an Bord des Zuges unterschreiben und anschreiben
lassen. Dies beinhaltet Getranke, zusatzliche Ausfliige, Extras und Kaufe persoénlicher Natur etc. Alle
Anschreibungen missen am Abend vor der Abfahrt beglichen werden. Bitte beachten sie, dass die Getranke am
letzten Abend der Reise bar bezahlt werden mussen. Sie kénnen die Rechnungen mit Stidafrikanischen Rands,
allen grossen Wahrungen (Dollar, Euro) oder mit Kreditkarte bezahlen. Normale Bankkarten (Maestro) kénnen wir
leider nicht akzeptieren.

Klimaanlagen
Klimaanlagen (wo sie verfiigbar sind) sind zu jeder Zeit in Betrieb, ausser wenn der Generator gewartet wird.
Ankunft und Abfahrt

Es ist sehr wichtig, dass wir Ihre Ankunfts- und Abreisedaten haben, damit wir Ihren Transfer organisieren kénnen.
Sollten Sie aus irgendeinem Grund verspatet ankommen, dann bitten wir Sie den Zugmanager dartber so frih es
geht telefonisch zu informieren. Die Telefonnummer finden Sie in den Details unter , Telefon”. Der Zug befindet
sich zu Beginn bzw. am Ende der Reise in folgenden Bahnhéfen:

e Cape Town Station

¢ Rovos Rail Station in Capital Park, Pretoria
¢ Victoria Falls Station

¢ Swakopmund Station

Geld abheben

An Bord kénnen wir Ihnen die Mdglichkeit zum Geldabheben bereitstellen. Die Gebuhren auf den abgehobenen
Betrag betragen 10%. Sie kénnen aber auch in den meisten Stadten, die wir bereisen eine Bank oder einen
Geldautomaten finden. Wenn Sie also lieber zu einer Bank oder einer Wechselstelle mdchten, dann kénnen wir Sie
flr eine kleine Gebuhr dorthin bringen.

Bar
Die Bar ist taglich vom frihen Morgen bis Mitternacht gedéffnet.
Kinder

Der Shongololo Express kann keine Kinder unterhalb von 10 Jahren aufnehmen. Kinder ab 10 Jahren bezahlen den
vollen Preis.

Korkengeld

Da der Shongololo Express ein lizenziertes Unternehmen ist, fallt Korkgeld an:

150 Rands pro Weinflasche bzw. Spirituosen und 20 Rands pro Flasche Wasser / Nichtalkoholische Getranke. Wenn
Sie bezliglich der Spirituosen einen speziellen Wunsch haben, geben Sie dies bitte Ihrem Buchungsassistenten oder
direkt an das Shongololo Express Team im Vorfeld durch. Wenn wir rechtzeitig dariber Bescheid wissen, werden
wir unser Moglichstes tun, um das gewlnschte Getrank an Bord zu haben.

Wahrung

Wir empfehlen Ihnen Rands, US Dollars (in kleinen Banknoten) oder Euro (in Banknoten) mitzubringen. In Stdafrika
werden nur Rands akzeptiert. In Zimbabwe, Sambia, Mozambique, Swaziland und Botswana werden neben Rand
auch US Dollar akzeptiert. Jedoch sollten Sie sich bewusst sein, dass der Rand die Wahrung des sudlichen Afrikas
ist, Euros sind daher nicht ratsam.

Allergien / Essensvorgaben

Bitte informieren Sie lhren Buchungsagenten oder direkt unser Shongololo Express Team, wenn Sie bestimmte
Dinge nicht vertragen.

Bordrestaurant
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Unsere Bordrestaurants sind alle klimatisiert und Rauchen ist nicht gestattet. Insgesamt haben 72 Personen im
Bordrestaurant Platz und der Dresscode ist leger. Das Mittagessen mussen Sie extra bezahlen, es sei denn es ist
anders angegeben. Die Essenszeiten hangen von dem jeweiligen Tagesprogramm ab, aber sind fir gewdhnlich:

e Frihstick 7:00 - 9:00 Uhr
¢ Mittagessen 13:00 Uhr
e Abendessen 19:30 Uhr

Dresscode

Da an Bord eine entspannte Atmosphare herrscht, empfehlen wir Ihnen auch bequeme Kleidung zu tragen. Der
Winter in Stdafrika kann sehr kalt sein, daher ist es ratsam auch warme Kleidung fiir die Morgen- und
Abendstunden mitzubringen.

Trinkwasser

Wir raten Ihnen starkstens davon ab das Wasser in den Kabinen oder Badezimmern zum Trinken zu verwenden.
Mineralwasser kdnnen Sie jederzeit in unserer Bordbar erwerben. Jede Kabine wird ausserdem taglich mit einer 1L-
Wasserflasche pro Tag ausgestattet.

Strom

Die Steckdosen an Bord liefern 220V und besitzen eine runde Vertiefung mit 3 Pins (Stdafrikanische Steckdosen).
Adapter sind beim Zugmanagerassistenten erhaltlich. Bitte seien Sie jederzeit mit den Steckdosen vorsichtig. Ein
Generator an Bord liefert den Strom. Wenn dieser gewartet wird, kann der Strom kurzzeitig abgeschaltet sein.

Safaris

Safaris finden in unseren klimatisierten Shongololo Express Autos statt. Eine Safari in einem offenen 4x4 Wagen ist
in manchen Gebieten eine zusatzliche Option. Falls Sie sich flir so ein 4x4 Gefahrt entscheiden, raten wir Ihnen
warme Kleidung mitzunehmen, da es in den frilhen Morgen- und spaten Abendstunden recht kalt sein kann.
Manche Safariwagen haben keinen Sonnenschutz, daher sind Hut und Sonnenschutzcreme sehr wichtig!

Verantwortung der Gaste

Alle Gaste sind selbst dafir verantwortlich sicherzustellen, dass sie physisch und psychisch fir die jeweiligen
Ausflige fit sind und in der Lage sind diese zu unternehmen.

Gruppenleiter

Gruppenfihrer und Wagen werden taglich ausgetauscht. Sprachgruppen werden mit Fihrern ausgestattet, die im
Allgemeinen Franzdsisch, Deutsch, Afrikaans und Englisch sprechen. Bitte flihlen Sie sich frei jederzeit mit lhrem
Gruppenfuhrer oder dem Zugmanager Uber persénliche Wiinsche zu reden.

Féne

Ein FOn ist auf Anfrage erhaltlich.

Heizung

Die Lounge als auch das Bordrestaurant kdnnen mittels der Klimaanlage auch beheizt werden.
Programmausfliige

Der Zugmanager wird neben Ihren Namen eine Wagennummer notieren um Sie so flr den Ausflug am nachsten
Tag leichter zuzuordnen und ggf. einzuteilen. Die taglichen Abfahrtszeiten hangen von dem entsprechenden
Tagesprogramm ab aber sind meistens um 9:00 Uhr, manche jedoch friiher. Bitte schauen Sie sich das
Informationsbrett fir entsprechende Abfahrtszeiten an.

Internet

An Bord gibt es kein Internet. Aber in den meisten Stadten, die wir durchreisen gibt es Internetcafés.

Schlissel

Nachdem Sie an Bord eingecheckt haben wird Ihnen der Zugmanager Ihre Kabinen- und Safeschllssel Ubergeben.

Im Fall, dass Sie die Schllssel verlieren sollten oder nicht zurtickgeben sollten, wird eine Geblhr von 500,00 Rands
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erhoben. Bitte vergewissern Sie sich, dass Sie am Ende der Reise alle Schlussel an den Zugmanager zurlickgeben.
Wasche

An Bord gibt es einen Waschedienst. In lhrer Kabine wird es einen Waschebeutel geben als auch eine Wascheliste.
Die Reinigung der verschiedenen Kleidungsstucke kostet zwischen 3 und 15 Rand. Die Reinigung der Wasche
dauert zwischen 24 und 48 Stunden, je nach zu fahrender Strecke des Zuges und nach Wetterlage.

Bibliothek

In der Raucherlounge befindet sich eine kleine Bibliothek. Gaste kdnnen gerne die dortigen Blcher und Reisefihrer
lesen und ausleihen, aber bitte stellen Sie diese am Ende der Reise wieder an ihren Platz zurlck.

Bettzeug, Handtiicher und Kissen

An jedem dritten Tag wird lhr Bettzeug ausgetauscht, Handtlcher an jedem zweiten Tag. Zusatzliche Kissen und
Decken sind auf Anfrage verflgbar.

Gepack

Sie kénnen Ihr Gepack in lThrer Kabine unter dem Bett oder Uber der Tar unterbringen, je nach Art der Kabine die
Sie gebucht haben.

Die Aussichts- & Barwagons

Die Aussichts- & Barwagons bieten fur bis zu 40 Personen Platz und haben die folgenden Eigenschaften:

Vollstandig lizenziert
Klimatisiert
Raucherfrei
¢ Bequemer Dresscode

Post

Briefe und Postkarten kénnen Sie tUber unseren Briefkasten in der Lounge oder direkt tber den
Zugmanagerassistenten verschicken. Wir werden die Post wo immer es mdglich ist verschicken ausser in
Zimbabwe und Mozambique. Falls Sie keine Briefmarken besitzen, dann notieren Sie einfach lhre Kabinennummer
an der Stelle, wo die Briefmarke aufgeklebt wird, die Kosten fur die Briefmarken werden dann einfach auf die
Rechnung Ihrer Kabine gesetzt.

Beanstandungen

Sollten Sie in lhrer Kabine oder in lInrem Wagon etwas finden, das nicht geht oder richtig funktioniert, dann teilen
Sie dies bitte dem Zugmanager mit, so dass wir das entsprechend beheben kénnen.

Erste Hilfe und Vorsichtsmassnahmen

Erste Hilfe Boxen und Erste Hilfe Ausristung sind an Bord vorhanden, auch wenn es in manchen Gegenden
eingeschrankte, medizinische Versorgung gibt. Wir legen lhnen daher ans Herz umgehend den Zugmanager zu
etwaigen medizinischen Belangen zu informieren, um lhnen so effizient wie mdéglich zu helfen. Wir raten lhnen fir
alle unsere Reisen Medikamente zur Malariaprophylaxe mitzunehmen. Ein Nachweis zur Impfung gegen Gelbfieber
ist bei der Reise nach Tansania Pflicht.

Reisepasse & Visa

Es liegt in der Verantwortung der Gaste sicherzustellen, dass die nétigen Reisepasse und Visa vor der Einreise nach
Sudafrika und die entsprechenden Lander vollstandig und gultig sind. Visa sind iber die Buchungsagenten
erhaltlich, bitte kimmern Sie sich selbst um alle nétigen Informationen und Anforderungen bei den
entsprechenden Botschaften. Besucher, die nach Sudafrika kommen mussen sicherstellen, dass sie noch
mindestens 3 freie Seiten in lhrem Reisepass haben um das Einreisevisum zu erhalten. Die Reisepasse mussen bis
mindestens 6 Monate nach dem Heimreisedatum gultig sein.

Ausfliige vor und nach der Reise
Angebote fur Ausfliige vor und nach der eigentlichen Reise sind auf Anfrage verflgbar.

Kostenabdeckung
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Die Kosten der Reise pro Person in eine Richtung beinhalten:

Unterkunft mit Abendessen und Frihstiick (Halbpension, pro entsprechender Strecke)
¢ Von einem Reiseflihrer begleitete Ausflige

Eintritte zu den besuchten Orten des Programms

Gebuhren der jeweiligen Lander

Exklusiv sind:

Mittagessen ausserhalb des Zuges

Alle Getranke

Waschedienst

Vergltungen

Golfplatzkosten (nur fir die Good Hope / Golf-Reise relevant)
Visa

Reiseversicherung

Die Kosten zur Unterkunft ausserhalb des Zuges beinhalten:

e Unterkunft / Zimmer
¢ Mabhlzeiten in den Lodges / Hotels / Clubs / Resorts

Exklusiv bei der Unterkunft ausserhalb des Zuges sind:

e Getranke
e Wasche
e Personliche Ausgaben

Safe

In jeder Kabine befindet sich ein kleiner Safe. Beim Einchecken erhalten Sie die Schllssel zu lhrer Kabine und
diesem Safe. Die Kosten des Ersatzes der Safeschlissel und des Offnens des Safes beim Verlust der Schliissel
werden vom Schlosser angegeben und vom Gast bezahlt.

Sicherheit
Um Unfalle zu vermeiden raten wir unseren Gasten folgende Regeln zu beachten:

e Offnen Sie niemals die Aussentiiren des Zuges wahrend der Fahrt.

e Springen Sie niemals auf den Zug oder vom Zug ab, wenn dieser noch in Bewegung ist.

e Es gibt in der Mitte jedes Wagons eine Notbremse, die nur in Notsituationen betatigt werden darf. Wurde die
Bremse ohne ersichtliche Notsituation betatigt betragt die Strafgebihr 10.000,00 Rands.

e Wenn Sie Fotos bei offenem Fenster machen, schauen Sie immer vorher was in Fahrtrichtung auf Sie
zukommt.

¢ Bitte versichern Sie sich, dass Sie alle Wertsachen, Dokumente und alles Bargeld an einem sicheren Ort
aufbewahren. Das Zugmanagement und das Bordteam tUbernehmen flir mégliche Verluste keine
Verantwortung oder Haftung, wenn diese Wertgegenstande nicht in den Safe gelegt wurden. Bitte geben Sie
acht, dass Sie beim Verlassen lhrer Kabine / Zimmers immer alle Fenster schliessen.

¢ Schleichen Sie sich bei Dunkelheit und dichtbevdlkerten Stellen nicht einfach davon.

e Tauschen Sie |hr Geld nur bei autorisierten Stellen / Beh6érden und nicht bei irgendwelchen Dealern.

Tagesprogrammzeiten, Routen und Ausfliige

Der Shongololo Express benutzt die 6ffentlichen Eisenbahnstrecken von Zimbabwe, Studafrika, Namibia und
Swaziland. Daher kann es vorkommen, dass der Zug ab und an etwas zu spat kommt. Sollte dies der Fall sein,
kann es passieren, dass die entsprechenden Ausfliige verkiirzt, angepasst oder gar gestrichen werden missen.
Daflir Gbernehmen wir keine Verantwortung. Wir bieten keine Riickerstattungen oder Vergitungen in diesem Fall
an, da es nicht in unseren Handen liegt.

Duschen und Toiletten

Das Wasser zur Nutzung an Bord wird unterhalb eines jeden Wagons in einem Wassertank transportiert. Diese
Wassertanks werden jeden Tag neu aufgefullt, aber natdrlich nicht wahrend der Zug unterwegs ist. Bitte
unterstitzen Sie uns, indem Sie das verfiigbare Wasser weise verbrauchen.
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Rauchen

In Ubereinstimmung mit dem Southern African Smoking Act gibt es an Bord ausgewiesene Raucherplatze. Der Zug
verflgt Uber eine Raucherlounge, die nur wahrend der Fahrt benutzt werden kann. Wenn der Zug halt darf nur
ausserhalb des Bahnhofs geraucht werden. Ausserhalb der Raucherlounge ist das Rauchen an Bord strengstens
untersagt, auch wenn Sie sich an Bord unserer Safariwagen befinden. Das Rauchen von Pfeifen und Zigarren ist in
den ausgewiesenen Raucherplatzen nicht erlaubt.

Mogliche Extras

Wahrend unserer Reise stehen lhnen auch mdégliche Extras zur Verfiigung, die Sie auf eigene Kosten buchen
kénnen. Die Kosten werden lhnen entsprechend angerechnet. Viele spezielle Ausfliige werden von
Kooperationspartnern durchgefihrt und kénnen daher nur nach Verfugbarkeit und Preisangebot angeboten
werden. Bitte informieren Sie unseren Zugmanager so zeitig wie mdglich, wenn Sie einen bestimmten Ausflug oder
eine bestimmte Aktivitat buchen wollen. Diese Extras kénnen nur an Bord des Zuges gebucht werden, nicht vorher.

Telefon

An Bord des Zuges gibt es keinen Telfonservice. Sollten Sie aber wahrend der Reise aus irgendeinem Grund
dringend den Zugmanager kontaktieren mussen, dann wahlen Sie bitte folgende Handynummer: +27 (0)
824190296

Trinkgeld

Dies ist ganz und gar lhnen Uberlassen. Das Trinkgeld wird prozentual unter dem gesamten Team aufgeteilt. Unser
Vorschlag ist ein Trinkgeld von 5 - 15 US$ pro Gast, pro Tag. Das Trinkgeld kénnen Sie entweder bei der Bezahlung
Ihrer Abschlussrechnung aufschlagen oder dem Zugmanager geben. Bitte geben Sie das Trinkgeld nicht an
einzelne Mitarbeiter.

Kosmetikartikel

An Bord kdénnen Sie jederzeit den Zugmanager um Hilfe fragen, wenn Sie weitere Kosmetikartikel wie
Toilettenpapier etc. benétigen.

Ihr Transfer

Nur ein Transfer von und zu den lokalen Flughafen, zu Hotels nahe bei den Flughafen und zum Zug sind im Preis
mit inbegriffen. Fir alle anderen Transfers wird ein Aufpreis verlangt.

Bitte beachten Sie, dass der Transfer vom Livingstone Airport zum Zug in Victoria Falls wegen der Grenzabwicklung
unterwegs einen Aufpreis von 35,00 Rand pro Person kostet.

Reiseversicherung

Es ist Pflicht, dass Sie eine umfangreiche Reiseversicherung vorweisen kénnen, die mindestens folgende Aspekte
abdeckt:

Medizinische Kosten, Notevakuierung und Rucklbersendung ins Heimatland, Reiseannullierung oder Streichung
der Reise, Verlust von Gepack, personlichen Gegenstéanden und Geld.

Aufwertung der Unterkunft

Der Zugmanager erértert gerne mit Ihnen, ob eine Aufwertung Ihrer Unterkunft je nach Verflgbarkeit méglich ist.
Der Differenzbetrag kann sofort an den Zugmanager bezahlt werden. Die Zahlbarkeit des Differenzbetrages muss
sichergestellt sein, bevor die Aufwertung lhrer Unterkunft gewahrt werden kann.

Ausflugswagen

Unsere Shongololo-Express-Ausflugswagen werden an Bord des Zuges transportiert. Es handelt sich dabei um 10-
Sitzer der Marke Mercedes Sprinter mit Klima- und Sprechanlage.

Referenz-Weblink:
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https://www.zugreisen.ch/de/reise/shongololo-der-duenenexpress-westbound
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